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Joseph HEILI  
 
Coordonnées :  
 
Joseph HEILI 
ESC Chambery  
Savoie Technolac 
12, Av du lac d’Annecy 
73381 Le Bourget du Lac 
Tel bur : 04 79 25 38 26  
Email : j_heili@esc-chambery.fr 
 
 
PER :  
 

• Aide à la décision Information et Système (ADIS) 
  
Spécialité :  
 

• Système d’information et Gestion industrielle 
 
Cours :  

• Systèmes d’information 

• Gestion industrielle  

• SCM  

• Statistiques 
 
Formation :  
 
Doctorat en Sciences de gestion : "Communautés et activités : Deux leviers pour 
améliorer l'insertion d'un E.R.P. dans une organisation", sous la direction des 
professeurs Patrick Cohendet et Dimitris Assimakopoulos, 10 septembre 2004, 
Université Louis Pasteur Strasbourg 1. 
 
DEA Sciences de gestion, Université Louis Pasteur Strasbourg 

Maîtrise d'économétrie, Université Louis Pasteur Strasbourg 
 
Expériences :  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Enseignant-chercheur à l’ESC Chambéry Savoie 
Vacataire GEM (Grenoble Ecole de Management) 
Enseignant-chercheur à GEM (Grenoble Ecole de Management) 
Chercheur contractuel, Bureau d’Economie Théorique et Appliquée, (BETA 
UMR 7522 CNRS, Strasbourg) 
Contrat européen : TSER Programme’s KNOW FOR INNOVATION Project : 
Innovation-Related Knowledge Flows in European Industry: Extent, Mechanism, 
Implications, Contract No.  SOE1-CT98-1118, DGXII G4. 
 
ATER à l’ENSPS (Ecole Nationale Supérieure de Physique de Strasbourg) puis 
ULP UFR Sciences économiques 
Chercheur contractuel au Laboratoire de Recherche en Productique de 
Strasbourg (LRPS, actuellement LICIA INSA Strasbourg)  
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Centres d'intérêt : 

• Business Process Management (BPM) 

• Approche sociale des ERP 

• SCM  
 
Affiliation :  
 

• Membre du GDR MACS 

• Membre de l’AIM 

• Membre du comité scientifique de la 41st Cladea Annual Assembly 
 
Publications :  
 
J. HEILI, J.M. HERAUD, L. FRANCE (2007) “Observing the use of BPM tools: A step towards 
flexibility” in Information Systems and Collaboration: State of the Art and Perspectives Selected 
contributions of the 11th International Conference of the Association Information and Management 
(AIM) Fernand Feltz, Andreas Oberweis, Benoît Otjacques, Nicolas Poussing (Eds.) Proceedings GI-
Edition-Lecture Notes in Informatics (LNI) ISBN 978-3-88579-177-5, A paraître au premier semestre 
2007 
 
R. OCLER, J. HEILI  (2006), « De l’évaluation de l’attractivité d’un territoire : application au cas de la 
logistique en Lorraine », Workshop « Dynamiques territoriales, quelles nouveautés ? », Annecy, le 30 
et 31 Mars 2006, 26 pp. 
 
L. FRANCE, J.M. HERAUD, J.C. MARTY, T. CARRON , J. HEILI, (2006) "Monitoring virtual 
classroom: Visualization techniques to observe student activities in an e-learning system" in 
ICALT2006 6th IEEE International Conference on Advanced Learning Technologies, Kelkrade, 
Netherland, 5-7 juillet 2006, pp. 716-720 
 
J.M. HERAUD, L. FRANCE, J. HEILI. (2006) “Observing a learning scenario in an e-learning platform”. 
In T. Reeves & S. Yamashita (Eds.), Proceedings of World Conference on E-Learning in Corporate, 
Government, Healthcare, and Higher Education 2006, pp. 1984-1989, Chesapeake, VA: AACE. 
 
J. HEILI, J.M. HERAUD, L. FRANCE, (2006) "Observing the use of BPM tools : A step towards 
flexibility", in Euromot2006, Second European Conference on Management of Technology, 
Birmingham, United Kingdom, 10-12 septembre 2006, Actes sur CD ROM , 8 pp. 
 
J. HEILI, J.M. HERAUD, L. FRANCE, (2006) "L'observation des usages : Une ressource pour 
flexibiliser le BPM", in AIM 2006 : 11ème Colloque de l'Association Information et Management, 
Luxembourg, 8-9 juin 2006, Actes sur CD ROM, 17 pp. 
 
J.M. HERAUD, L. FRANCE, J. HEILI, (2006) "OUML: a language to map observed usages to BPML", 
Business Process Management (BPM) Track of 2006 Information Resources Management 
Association, Washington, USA, 21-24 mai 2006., pp. 683-685 
 
J. HEILI (2004), "Communautés et activités : Deux leviers pour améliorer l'insertion d'un E.R.P. dans 
une organisation", sous la direction des professeurs Patrick Cohendet et Dimitris Assimakopoulos, 10 
septembre 2004, Université Louis Pasteur Strasbourg, 337 pp. 
 
O. ALLAL-CHERIF, M. FAVIER,  J. HEILI (2003) "Les places de marché : entre capitalisme et 
communautarisme", XIIème Conférence Internationale de Management Stratégique – AIMS, 19 
 
S. BLANCO,  J. HEILI (2002) "Anticipation par le management de l’information : apport des 
technologies du Web", 7th AIM Conference, e-Business and Knowledge Society :Opportunities and 
Challenges, Hammamet, juin 2002, 9 pp. 
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M. BARTH, D. DAMAND, J. HEILI & C. LERCH  (1999) « La gestion de production », in Encyclopédie 
de la Gestion et du Management, ouvrage coordonné par R. LE DUFF, Dalloz, pp. 728-736. 
 
J. HEILI  (1997) "Simulation et apprentissage en gestion de production : une approche par les 
"classifier systems"", Actes de la première Conférence Internationale De Modélisation et Simulation 
(MOSIM), pp. 539-549, HERMES.1997, ISBN : 2-86601-623-8 
 
J. HEILI, V. LAGET, M. BARTH, D. DAMAND, R. BISDORFF (1997)  "Assistance to decision in 
production management : understand in order to decide.", International conference on methods and 
application of multicriteria decisison making, FUCAM, Mons, 14 au 16 mai 1997. 
 
M. BARTH, R. BISDORFF, D. DAMAND, J. HEILI,  V.LAGET  (1997) "Parameters and performance 
indicators in production management : from understanding to acting" 8th International Conference on 
the Fondations & Applications of Utility, Risk And Decision Theory , FUCAM, 2 au 5 juillet 1997 
 
M.BARTH, J. HEILI,  D. DAMAND (1997) "Etude qualitative des relations entre paramètres et 
indicateurs en gestion  de production : le cas de MRPII mono niveau", Deuxième Congrès 
International Franco-Québécois de Génie Industriel - ALBI 1997 
 
D. DAMAND, J. HEILI,  M. BARTH (1996)  "Parameters and performance indicators in production 
management : Formalizing the relations", Workshop Production, Plannification and Control , FUCAM, 
Mons, 09 au 12 septembre 1996. 
 
A. BURETH, J. HEILI, C. LERCH, M. RICE,  B. TRIBOUT, (1996) « Modélisation des organisations 
productives et évaluation », Rapport de recherche, (sous la direction de P. LLERENA), décembre, 80 
p. 


